
План мероприятий по улучшению качества оказания услуг организациями, 
осуществляющими образовательную деятельность, расположенными на территории Свердловской области, 

по результатам проведенной в 2017 году независимой оценки качества оказания услуг 
Муниципальное бюджетное учреждение культуры дополнительного образования 
«Екатеринбургская детская музыкальная школа № 17 имени М.П. Мусоргского»

№
п/п

Наименование мероприятия Срок
реализации

Ответственный Результат Показатели, 
характеризующие результат 
выполнения мероприятия*

1 Обязательная иммунизация 
преподавательского состава. 
Приобретение увлажнителя воздуха.

Январь 2018 
года

Соловьева С.Н. Улучшение условий для 
охраны и укрепления 
здоровья

Наличие необходимых 
условий для охраны и 
укрепления здоровья

2 Внедрение в образовательный процесс 
электронных библиотек и каталогов в 
курсе музыкально-теоретических 
дисциплин

В течение 
2018 года

Зарубина Н.Ю. Повысится
информационное
обеспечение
образовательного процесса

Материально-техническое и 
информационное обеспечение 
организации

3. Набор в вокально-инструментальную 
студию (отделение платных 
образовательных услуг)

С ноября 2017 
по декабрь 
2018 года

Захарова И.В. Реализация новых 
дополнительных 
образовательных программ 
эстрадной направленности

Наличие дополнительных 
образовательных программ

4. Разработка адаптированной программы 
по обучению детей с ОВЗ (зрительные 
нарушения)

Ноябрь 2017- 
Август 2018

Зарубина Н.Ю. 
Тухта О.С.

Улучшение условий 
организации досуга лиц с 
ОВЗ

Наличие условий 
организации обучения и 
воспитания обучающихся с 
ограниченными 
возможностями здоровья и 
инвалидов

5. Проведение благотворительных акций 
(сбор игрушек, вещей, школьных 
принадлежностей и т.д.) для 
воспитанников детских домов, включая 
концертные мероприятия и беседы.

Декабрь 2017- 
Декабрь 2018

Субботина
Н.П.

Организация социальной 
помощи и 
психологической 
поддержки менее 
защищенных групп 
населения Верх-Исетского 
района г. Екатеринбурга?

Наличие возможности 
оказания психолого
педагогической и социальной 
помощи обучающимся

Директор ЕДМШ №17 
имени М.П. Мусоргского
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